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Misurare il volontariato: un’operazione non banale

Analizzare il fenomeno dell’'azione volontaria € un’operazione complessa sia per i produttori di dati che per gli
utenti dellinformazione statistica. La statistica ufficiale si € dotata di alcuni strumenti (cfr. manuale ILO, 2011,
2021) ma non ha sciolto tutte le questioni in merito alla misurazione del fenomeno.

o Questione terminologica: cosa si intende con il termine volontario?

o Autopercezione dei rispondente nel caso delle rilevazioni demoscopiche

o Incoerenza tra dato statistico e dato amministrativo non giustificabile sul piano definitorio

o Diverse fonti e modalita di misurare il fenomeno (annuale, mensile, settimanale)

o Come declinare l'intensita dell'impegno del volontario (sistematico, saltuario, occasionale, ecc.)

o Come intercettare le nuove forme d’'impegno
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L’azione volontaria nelle rilevazioni dell’lstat

. Uso del tempo (quinquennale, manuale ILO, volontariato organizzato e indiretto)

Domande: Nelle ultime 4 settimane ha dedicato del tempo, gratuitamente e senza obbligo ad attivita di volontariato organizzate?

Nelle ultime 4 settimane ha dedicato del tempo gratuitamente e senza obbligo, ad attivita svolte per proprio conto a beneficio di persone di altre
famiglie, della collettivita o del’lambiente?

. Aspetti della vita quotidiana (annuale, demoscopica, volontariato organizzato)
Domande: Negli ultimi 12 mesi ha svolto attivita gratuita per: associazioni o gruppi di volontariato, associazioni non di volontariato, sindacati, partiti?

. Famiglie e soggetti sociali (quinquennale, demoscopica, volontariato organizzato e diretto)
Domande: Nelle ultime 4 settimane ha fornito gratuitamente a persone (parenti e non) che non vivono con lei qualcuno dei sequenti aiuti? Ha
prestato questo aiuto nell’ambito delle attivita di un gruppo di volontariato?

. Rilevazione campionaria delle istituzioni non profit (triennale, unita economiche, volontariato organizzato)
Domanda: Al 31/12/2021 l'istituzione non profit aveva volontari in organico?

Nella presentazione si utilizzeranno quasi esclusivamente i dati della rilevazione ISTAT — Uso del tempo perché adotta
le definizioni internazionali della statistica ufficiale per misurare I'azione volontaria.
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Meno maschi e piu anziani nel volontariato organizzato

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1| Tra il 2013 e il 2023 il volontariato cresce tra gli over 64 mentre diminuisce di piu nelle classi di eta «centrali» 45-64 anni, dove

Enel 2013 si osservano i tassi di volontariato piu elevati. Rispetto al genere la diminuzione dei volontari riguarda piu gli uomini.
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Meno differenze nel volontariato organizzato rispetto al titolo di studio
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Tasso di volontariato organizzato piu elevato tra i pensionati

|
' ! Tra il 2013 e il 2023 diminuisce il tasso di volontariato organizzato tra occupati e studenti, nel 2013 assi portanti del

|
1 fenomeno. |
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Volontariato organizzato e risorse economiche della famiglia

jm===mmmemeeee e e e e e e e eeemmeemmmemmmemmmmemmmemmmemmmemmmemmmmmmmemm————————————
I ! Tra il 2013 e il 2023 cala significativamente il tasso di volontariato organizzato tra le famiglie che valutano come ottime le risorse |

: economiche disponibili. '
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Il volontariato organizzato tiene al Sud meno nel Nord-est
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Diminuzione maggiore dei volontari nelle associazioni piu grandi

Associazioni (panel) in base allandamento dei volontari attivi. Anni 2011, 2021

W 3| volontari e oltre m | 1-30 volontari W 6-10 volontari Emfinoab B Nessun volontario

Stabili (>-10% and 10%<) In diminuzione (<-10%) In crescita (>+10%)
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Alcune riflessioni sulla trasformazione del volontariato organizzato

Mutamento del profilo dei volontari

In punti percentuali, tra il 2013 e il 2023 il volontariato organizzato diminuisce di -1,7% (circa 1 milione di volontari
in meno in termini assoluti) ma forse cio € piu significativo € il cambiamento della morfologia del fenomeno.

Verso un volontariato «senior»

Le distribuzioni per eta e condizione occupazionale mostra che il volontariato organizzato negli ultimi anni sia
caratterizzato dalla presenza significativa di over 64 e pensionati, contrariamente al passato dove prevalevano
studenti, occupati e individui appartenenti alle classi di eta centrali. In merito a questi cambiamenti si possono
avanzare diverse ipotesi: volontariato come pratica e fenomeno culturale specifico di alcune coorti anagrafiche;
spostamento dei gruppi sociali piu giovani verso forme d’impegno non inquadrabili come azione volontaria o,
nell'ipotesi piu nefasta, di una disaffezione verso la partecipazione sociale.

Verso un volontariato piu «egualitario»

Diminuiscono i differenziali nei tassi di partecipazione rispetto a genere, titolo di studio, risorse economiche della
famiglia e territorio, caratteristiche che in passato avevano un forte valore esplicativo. Sul piano dell’analisi
strettamente statistica, il volontariato organizzato diventa un fenomeno difficile da «spiegare» attraverso le variabili
socio-anagrafiche standard.
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Un prima risposta sull’andamento della partecipazione

——riunioni in associazioni ecologiche, per i diritti civili, per la pace —riunioni in associazioni culturali, ricreative o di altro tipo
—attivita gratuite in associazioni di volontariato attivita gratuite in associazioni non di volontariato
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Una mezza risposta: effetto sostituzione con nuove forme di
interazione sociale?

PERSONE DI 14 ANNI E PIU CHE USANO INTERNET E ESPRIMONO OPINIONI SU TEMI SOCIALI O POLITICI ATTRAVERSO
SITI WEB (ES. BLOG, SOCIAL NETWORK, ECC.) PER SESSO E CLASSI DI ETA. Per 100 persone con le stesse caratteristiche (a)
Fonte: Aspetti della vita quotidiana, 2024.
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Ultima parte della presentazione

«Dal volontariato organizzato al volontariato individuale»
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Volontariato diretto o individuale

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

' Definizione (Istat): individui che dedicano del tempo senza alcun obbligo, ad attivita gratuite a beneficio di altre
persone (non familiari), della comunita o dell’'ambiente per proprio conto.

Il volontariato individuale/diretto cosi definito € un concetto controverso qualora si considerino come destinatari
persone con cui l'individuo intrattiene un legame sociale (amici, vicini, conoscenti) e per la sovrapposizione con la
pratica del volontariato organizzato (41 volontari diretti su 100 praticano anche il volontariato organizzato). Tra il 2013
e il 2023 il volontariato individuale e passato dal 5,8 al 4,9.

PERSONE CHE HANNO FORNITIAIUTI DIRETTI PER DESTINATARI DELLAIUTO. Anni 2013 e 2023
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| perché del volontariato individuale
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Livelli e occasionalita della pratica del volontariato

Tra il 2013 e il 2023 Il numero di ore erogate (calcolate nelle 4 settimane precedenti) permane pressoché stabile nel
volontariato organizzato (da |9 ore a |8 ore in media) mentre la diminuzione € maggiore in quello diretto (da 16 ore scende
a || ore in media). Coloro che definiscono il proprio impegno occasionale non dichiarando da quanto tempo lo svolgono
sono il 19,3% e il 2,8%, rispettivamente, dei volontari individuali e dei volontari organizzati.

. . : . 19,0
Numero di ore medio del volontariato organizzato 18.0

. . . C. . 16,0
Numero di ore medio del volontariato individuale 1.0
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Alcune riflessioni sul volontariato individuale

= Volontariato individuale: un fenomeno difficile da interpretare

Per come misurato, nel volontariato individuale confluiscono diverse componenti che solo in parte i dati
consentono di individuare (dall'aiuto amicale alle relazioni di buon vicinato, dal volontariato «compensativo»
in mancanza di organizzazioni attive su determinati temi al volontariato come impegno occasionale o

alternativo a quello organizzato).

= «Volontariati» complementari o alternativi?

Data l'elevata compenetrazione tra volontariato individuale e volontariato organizzato, senza ulteriori
elementi di analisi, i dati non lasciano ipotizzare una reale alternativa tra le due forme d'impegno.
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